Kongresovy sal:
Harmonie zvuku a obrazu
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Kongresova turistika predstavuje v soucasné dobé pro hotely a penziony nezanedbatelny zdroj
prijmii. Nekteri provozovatelé se na tuto cinnost doslova specializuji. V dobach minulych vsak
nebylo poradani kongresovych ¢i jinych podobnych akci prilis obvyklé a rada starsich hotelu
musela v prubéhu poslednich patnacti let vyrazné ,, prezbrojit“, aby méla novému typu
zdkaznika co nabidnout.

Poradani kongresti, firemnich prezentaci a dalSich hromadnych akci mé pro provozovatele
hotelu nezanedbatelné kouzlo. Dava mu totiz jistotu velkého poctu zdkaznikli. Kongresy jsou
navic planovany se zna¢nym piedstihem a na pfesné urcené terminy, coZ umoznuje velmi
efektivné rozvrhnout obsazeni hotelovych kapacit. Jedinym vyraznéjSim negativem, na které
bychom mohli v ptipad¢€ potadani téchto akci narazit, je nutnost zajistit prostory, které budou
ucastnici kongresu pro sva jednani vyuzivat. Tyto mistnosti musi spliiovat urc€ita akusticka
kriteria a mély by byt vybaveny specialnimi audiovizudlnimi technologiemi, které¢ nabidnou
ucastnikiim akce moznost prezentovat své nazory, védecké poznatky ¢i firemni produkty tim
nejsrozumitelnéjSim a nejpiitazlivéjSim zptisobem. Naplnit tyto podminky vSak nemusi byt
vzdy prévé jednoduché.



(Ne)hluchy prostor

Prostor, ktery jsme vyc€lenili pro vybudovéni konferenéni mistnosti, by mél co nejméné
ovlivitovat ptirozeny charakter zvuku ¢i obrazu. Dulezité je zejména nezkreslend ,,barva® a
prostorovost zvuku, optimalni lokalizace jednotlivych zdroji zvuku a jejich vzajemna
vyvazenost, rovnomérnost vysledného zvukového pole, srozumitelnost feci, optimalni
rozvrzeni a umisténi svételnych zdroju atd.

Vybrané mistnosti vSak zpravidla pozadovanym akustickym kritériim pfili§ nevyhovuji.
Diivodii miize byt cela fada, nejcastéji vSak vychéazeji ze samotné konstrukce budovy a
mistnosti, z pouzitych stavebnich a obkladovych materialii, prostorového ¢lenéni, poctu a
velikosti oken ¢i dveti atd. Abychom mohli hostlim zajistit optimalni poslechové a sledovaci
podminky, musime se smifit s tim, Ze bude nutné provést jisté upravy. Rozhodné
nedoporucujeme, aby se do nich provozovatelé poustéli sami. Tyto zdsahy by pak mohly
napachat vice Skody nez uzitku.

»Mistnost by méla byt konstruovéna tak, aby obsahovala co nejméné bariér, které budou tvorit
,hluchéd‘ mista ve zvuku. Pokud za¢ne provozovatel hotelu uvazovat o vystavbé ,conference
roomu‘, m¢l by jiz v zacatcich ptfemyslet o tom, co v ném chce mit, a predevsim pak kde.
Neni napiiklad vhodné umistit projekéni platno na svételné exponovaném misté vedle okna,
pod zafivkou ¢i u jiného zdroje svétla, ktery by mohl svitit pfimo na projekéni plochu,* radi
Enrico Fiala ze spolecnosti Data-Video-Media. Samotnou vystavbu ¢i rekonstrukci
konferen¢niho salu bychom tedy rozhodné méli svéftit specializované firmé€. Ta by méla
provést veskera potfebna akustickd méteni (stanoveni vychozi doby dozvuku, zméteni
zvukové izolace prostoru od rusSivych hlukii z okoli atd.) a na zaklad¢ jejich vysledki pak
vypracovat projekt akustickych uprav. Pfi nich néas ¢ekaji zejména dva hlavni tkoly. Za prvé
je nutno zajistit, aby hluk z vnéjsiho prostiedi (z ostatnich hotelovych prostor, z ulice atd.)
nepronikal dovnitt konferen¢niho salu. Zde se drzime pravidla nejslabsiho ¢lanku, kterym
jsou v téchto ptipadech takika vzdy okna a dvete. Pokud m4 mistnost okna, méli bychom je
vybavit velmi silnym (Sest a vice milimetrl) sklem. Vyhodou jsou v tomto pfipad¢ okna
zdvojena. Také u dveti bychom se méli spoléhat na co mozna nejmasivngj$i materialy
(ptirodni dfevo, dievottiska, desky MDF), zlepSeni izola¢nich vlastnosti pfinese i ¢alounéni
nebo tfeba potazeni kozenkou. Hluk velmi snadno pronikd i mikroskopickymi Skvirami, a
proto je nutné okna i dvefe kvalitn¢ utésnit. Nejcastéji se pouzivaji vlozky z pénové gumy,
ktera se po zavfeni stlaci. Vyrazngj§imi stavebnimi zasahy, které by nds mély ochranit pted
hlukem zvenci (a zaroven ochrani okoli pted hlukem z vnittku konferen¢niho salu) jsou pak



instalace rtiznych obkladi, piedstén a snizenych stropti z akusticky vhodnych materiald. Tyto
zasahy vSak musi kromé protihlukové izolace splnit 1 dalsi diilezity ukol. Mély by totiz zajistit
optimalni §ifeni zvuku uvniti samotné mistnosti. K tomuto ucelu se na zdi ¢i strop instaluji
ruzné akustické obklady a konstrukce (dutinové rezonatory, Sté€rbinové a lat'ové rezonatory,
kmitajici panely a desky atd.). Nesmime vSak zapominat ani na dalsi vybaveni (jeho tvar,
material a umisténi), které miize Sifeni zvuku uvnitf mistnosti pozitivné ¢i negativné ovlivnit.
Jedna se zejména latkové zavesy a potahy, koberce, sedadla (hladké zidle maji jiné akustické
vlastnosti nez ¢alounéna kiesla apod.), stoly, skiin¢, technické vybaveni atd.

Souhlasky, které neznéji

Pokud akustickd méfeni zjisti nutnost stavebnich Gprav prostoru, rozhodné bychom nemé¢li
tato doporuceni ignorovat nebo se spolé¢hat na n¢jaka polovicata a na prvni pohled levné;jsi
feSeni. Akustické vady totiz mohou jakykoliv kongres ¢i jinou podobnou akci zcela
srozumitelnosti souhlasek, kterd negativné ovliviluje srozumitelnost prendSené fec¢i. V praxi to
muze znamenat, ze néktefi lidé v auditoriu budou Spatné rozumét fe¢nikovi na podiu (coz
plati zejména v piipad¢ mezinarodnich konferenci). Tato ,,akustickd nepohoda® pak mize
hosty rozladit natolik, ze jednani opusti. Je pfitom ziejmé, ze povéesti dané¢ho hotelu, ktery se
snazi prezentovat jako idealni misto pro poradani podobnych akci, to rozhodné neprospéje.

Jak vytvorit multimedialni centrum

Mezi zdakladni kritéria, ktera mohou ovlivnit to, Ze se zakaznik rozhodne usporadat svou akci
prave ve vasem hotelu, bezesporu patii technologické vybaveni konferencniho salu ci
mistnosti.

Nakupu a instalaci techniky by méla predchazet akusticka méteni, ktera urci, jaka technika
bude nasim podminkam nejlépe vyhovovat. Vyhneme se tak tomu, Ze si pofidime vybaveni,
jehoz vykon bude pro nase potieby nedostatecny nebo naopak nadbytecny. Specializovana
firma by méla provést potfebna metfeni a doporucit ¢i rovnou dodat takovou sestavu
komponentt, kterd zajisti co nejlepsi ozvuceni poslechové plochy (plocha méfena ve vysce
usi sedicich a stojicich posluchact, v priiméru asi 150 cm nad podlahou). Dobie provedené
ozvuceni je pro hladky pribeh akce nezbytné. Jeho dulezitost stoupa s poctem ucastniki.
Me¢lo by putisobit zcela ptirozené, posluchaci by je vlastné ani neméli vnimat. Ozvuceni
prostoru lze v zasad¢ provést dvéma zpiisoby - centralné a decentralné. V ptipadée
decentralniho systému je vétsi pocet reproduktorti rovnomérné rozmistén v prostoru tak, aby
se kazdy posluchac nachéazel v blizkém akustickém poli nékterého z nich. Reproduktory
byvaji nejcasteji zavéSovany na stény, podptrné sloupy ¢i pod strop.



Cesta zvuku bez prekazek

Centralni feSeni naproti tomu vyuziva mensi pocet smérovych reproduktorovych soustav,
které jsou nainstalovany tak, aby se celd poslechova plocha nachazela v jejich akustickém poli
(napft. na poédiu nebo na celni sténé). Pro nezkresleny poslech je pfitom dilezité, aby se zvuk
co nejmén¢ odrazel od stén, podlahy a stropu mistnosti. Pokud neni mistnost nalezité
akusticky upravena, doporucuje se pro dosazeni dobré srozumitelnosti fe¢i pouzit feseni
centralni. Souc¢asti ozvuceni by samoziejmé mély byt kvalitni zesilovace a fidici mixaZzni pult.
K této ozvucovaci soustavé mizeme dale pripojovat nejrozmanitéjsi audiovizualni techniku —
magnetofonové, CD, MD a DVD prehravace, videorekordéry, televize, pocitace atd. Nemély
by chybét kvalitni bezdratové mikrofony (ru¢ni, hlavové, klopové), které nabizeji fe¢nikim
naprostou volnost pohybu. Odbornici vSak doporucuji mit v zaloze i klasické kabelové
mikrofony, u nichz nehrozi nebezpeci ruseni infracerveného signalu jinymi zdroji zafeni
(slune¢ni svétlo, zativky, ostatni technika). Pro i€ely mezinarodnich konferenci a dalSich akci
se zahrani¢ni Gc¢asti bychom méli mit pfipraveny kvalitni tltumocnicky systém. V soucasnosti
jsou nejrozsitencjsi bezdratové analogové IR (infracervené) systémy, stale vétsi oblibu si vSak
ziskavaji systémy digitalni, které nabizeji perfektni zvukovou kvalitu, snadnou volbu
spravného kandlu a v neposledni fad¢ také vyssi odolnost viic¢i ptipadnému ruseni (vyuzivaji
mnohem vyssi frekvenéni pasmo nez IR systémy).

Soucasti ozvuceni kazdého konferenéniho sélu by podle vyhlasky Ministerstva pro mistni
rozvoj (€. 369/2001) méla byt i tzv. indukéni smyc¢ka pro spoluobéany s vadami sluchu. Toto
zafizeni vysila signal z ozvucovaciho systému piimo do naslouchadel sluchové postizné
osoby.



Vizualni dokonalost

Pro obrazové prezentace se v soucasnosti hojné vyuzivaji dataprojektory, které mohou
promitat na projek¢ni platno obrazovy signal z videa, DVD ptehravace, pocitace, vizualizéru,
kamery ¢i digitalniho fotoaparatu. K projekci obrazu vSak mizeme pouzit i klasické televizni
obrazovky, LCD monitory ¢i velkoplosné plazmové obrazovky. Dobrou sluzbu muze stale
odvést 1 klasicky zpétny projektor na prihledné folie, ktery je vSak stale ¢astéji nahrazovan
modernéj$im vizualizérem. Pro instalaci obrazovek nebo projekéniho platna bychom méli
najit takové misto, na které nedopadé ptimé svétlo (slune¢ni i zafivkové). Na obrazovkach by
se totiz vytvarely odlesky, které by branily sledovani obrazu a na projekénim platné by mohl
obraz vyblednout tak, Ze by byl takika neviditelny (zejména u mén¢ vykonnych a starSich
projektort to byva problém). Ve velkych salech, které vyuzivaji mnozstvi audiovizudlni
techniky, by nemélo chybét jeji napojeni na centrélni fidici systém. Z jednoho mista
(nejcCastéji prostiednictvim dotykové obrazovky), 1ze pak ovladat takika veskeré zatizeni
mistnosti véetné osvétleni ¢i zatemnéni oken.

V konferen¢nim séle by v§ak nemélo chybét ani dalsi vybaveni, které mohou hosté pii svych
akcich vyuzit. Hodit se mize naptiklad skener, kopirka, kamera ¢i digitalni fotoaparat.
Nemusi se pfitom jednat pouze o elektroniku, nezbytnosti riznych prezentaci byva Casto 1
,»stard dobra® tabule ¢i flipchart. V soucasnosti je jiz naprosto bézné, ze vétSina ucastniki
kongresu, Skoleni ¢i firemni prezentace ma s sebou vlastni notebook ¢i PDA. Pro pfenos
informaci se proto stale Castéji vyuzivaji i bezdratové technologie (Wi-Fi, Bluetooth) nebo
rizné pamét'ové nosice (flash disky, SD, MMC, CF karty atd.). Investice do vybaveni
konferen¢ni mistnosti se skutecn¢ mohou pohybovat v fadu statisicti, ¢i dokonce miliond.
Proto je potieba dobte zvazit, zda se ndm tento krok vyplati. Pokud se nechceme na
kongresovou turistiku vylozené zaméfit a pocitdme spise s nékolika mensimi akcemi ro¢né
(Skoleni, seminaie atd.), mGzeme si na jejich zajiSténi najmout odbornou firmu, kterd nam
zapuj¢i techniku a postard se i o jeji instalaci a obsluhu.



Z.aKkladni typy projekeni techniky

Data-video-projektor

Datovy projektor je promitaci ptistroj, ktery umoziuje velkoplosnou projekci obrazového
signalu z pocitace, videa, DVD piehravace, kamery, digitalniho fotoaparatu, satelitu apod.
Tato technologie zaznamenala v poslednich letech velice vyrazny vyvoj a pro tcely riiznych
prezenta¢nich akci je dnes jiz v podstaté nepostradatelna. Jaké parametry bychom méli pti
vybéru datového projektoru sledovat? Z hlediska kvality obrazu je dilezité zejména rozliSeni
pracujici s rozlisSenim SVGA (800 x 600 bodu), jejich pozici v§ak postupné piebiraji
projektory s rozliSenim XGA (1024 x 768 bodu), které jsou vhodné i pro narocné grafické
aplikace, sloZité grafické moduly apod. O tom, zda bude promitany obraz dobfe viditelny i v
nezatemnéné mistnosti, rozhoduje zejména svételny vykon. Cim vyssi je jeho hodnota a &im
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nez 1 kg. Projektory nabizeji fadu rozmanitych funkci. Mezi ty nejcastéji pouzivané patii
napftiklad korekce obrazu ¢i digitalni zoom.

Vizualizér

Vizualizér se svym principem i vzezienim podoba zpétnému projektoru, je vS§ak mnohem
sofistikovangjsi. Na rozdil od svého starSiho piedchiidce se totiz neomezuje pouze na
promitani textl ¢i obrazkii na prithlednych foliich, ale umoziiuje snimat a nasledn€ promitat i
nepruhledné tiskopisy (knihy, ¢asopisy apod.), fotografie, a dokonce i 3D predméty, které



jsou diky velké hloubce snimaci kamery vykreslovany velice vérn€. Zjednodusené feceno:
cokoliv poloZzite na snimaci plochu, se okamzité zobrazi na platné ¢i obrazovce. Nejcastéji se
vizualizér pouziva ve spojeni s dataprojektorem, ktery umoziuje prezentovat snimané texty ¢i
obrazky v dostate¢né ostrosti 1 velikosti. Moderni vizualizéry jsou zpravidla vybaveny
riznymi analogovymi i digitdlnimi obrazovymi vystupy a lze je tak propojit s fadou jinych
zafizeni (televize, pocitac atd.). V zavislosti na typu ptistroje mohou disponovat fadou
uzitenych funkci, jakymi jsou naptiklad automatické ostieni, opticky zoom, zmrazeni ¢i
otaceni obrazu, 3D sken, obrazova pamét’ atd.

Projekcni platno

platna je zplsob projekce, pro ktery je ureno. Obraz totiz 1ze na platno promitat zepfedu ¢i
zezadu. V prvnim ptipad¢ musi byt platno z materidlu, ktery svétlo nepropousti, ale odrazi. V
ptipad¢, kdy je projektor umistén za platnem (tzv. zadni projekce) vSak musi byt platno
vyrobeno z polopropustného materialu, kterym miize obraz prostoupit. Tato varianta se
vzhledem k vétsim naroklim na instalaci v pfipad¢ hotelovych konferenénich salii ptilis
nevyuziva, je vSak velice efektni, protoze projektor zistava ukryty pred zraky divakt, nevadi
jim ve vyhledu, neosliiuje atd. Podle zptsobu ulozeni a zavéSeni rozeznavame platna
roletkova (rucni ¢i elektrickd), platna na stativu a platna rimova.

Jak jsme rekonstruovali kongresovy sal

Eva Koutova, feditelka Hotelu Astra

Rekonstrukei jsme zadali odborné firmé, kterd zajistila projekt a stavebni prace véetné
sadrokartonovych podkladl a dalSich nutnych akustickych uprav. Postarala se také o
technické vybaveni a konferen¢ni ndbytek. Zvukovy systém salu umoziiuje kvalitni pfenos
zvukové informace s vysokou mirou srozumitelnosti a s velkou ¢asovou hudebni jasnosti. Pro
zivéa vystoupeni (konference, koncerty atd.) nabizime profesionalni mixazni pult a kvalitni
mikrofonni park v¢etné bezdratovych mikrofonti. K pienosu obrazového signalu slouzi
zejména datovy projektor a kombinace DVD/VHS s tunerem k odbaveni TV signalu z antény.



Sal 1ze proto vyuzit i pro spole¢né sledovani zajimavych sportovnich ¢i hudebnich ptenosi.
Nové rekonstruovany konferenéni sal nabizi tii varianty uspotadani: prednasSkovy sal (60
mist), divadelni uspotadani (80 mist) a usporadani pro stravovani (50 mist). Muze se zde tedy
konat Siroké spektrum spolecenskych akci. Nej€astéji se jedna o firemni prezentace, profesni
konference, rauty a svatby. Probihaji zde vSak i riizné seminare, Skoleni ¢i oslavy. Celkem se
v nasem konferencnim sélu potada zhruba 70 az 80 akci rocné.

Roman R. Straub, generalni feditel hotelu Diplomat

V loniském roce probehla rekonstrukce téméf celého konferencniho patra naseho hotelu.
Podilely se na ni ptedevsim firmy Framoz (interiérova ¢innost), B+V Air (vzduchotechnika),
HLF Turbo (sadrokartony), Elteza (elektroinstalace), Mediatronic (informacni technika,
displeje atd.), AV Media (ozvuceni sali), Gatstromartin (kuchyniské spotfebice a vybaveni) a
Ecker-Hiippe (posuvné stény).

Akustika byla feSena mékkymi, zvuk pohlcujicimi podklady s latkovym potahem. VSechny
saly jsou vybaveny kvalitnim ozvucenim a nejmodernéj$i audiovizualni technikou ovladanou
pies dotykové panely. Zakaznici mohou vyuzivat magnetofony, CD prehravace, TV, VHS
videorekordéry, S-VHS videorekordéry, videokamery, plazmové obrazovky, dataprojektory,
zpétné projektory, diaprojektory, promitaci platna, laserova ukazovatka, PC s monitorem,
notebooky, laserové tiskarny, kopirovaci stroje, faxy, zafizeni pro simultanni tlumocent,
mikrofony (hlavové, klopové 1 bezdratové) atd.

Hotel Diplomat ma v soucasnosti 16 variabilnich konferen¢nich sali o celkové rozloze 1142
metrt ¢tvereCnich. Dohromady nabizeji misto pro zhruba 900 osob. Prostory jsou vyuzivany
taktka nepftetrzité, kona se v nich piiblizné 1500 akci ro¢n€. Nejcastéji se pritom jednd o
profesni ¢i firemni prezentace, druhou velkou skupinu pak tvoii rizné firemni spolecenské
velirky, party atd.

Modelové pouziti

,,Pro malé akce (10-50 osob) bych volil flipchart, mensi data-video-projektor (asi 15002500
ANSI Im) a projekéni platno o rozméru piiblizné 2x2 metry. Pro pfenos zvuku by postacily
prenosné aktivni reproduktory, lepsi by vSak bylo vyuziti syst¢émového zvukového zatizeni
mistnosti. V piipad¢ vétsich akei (100-500 osob) by se jiz hodila interaktivni tabule, vykonny
data-video-projektor (asi 3500—5000 ANSI Im) a projekéni platno o rozméru zhruba 4x3
metry . Mistnost by jiz méla mit vlastni zvukové zatizeni. VSe je pochopiteln¢ zavislé na
finan¢nich moznostech klienta.*

Enrico Fiala, Data-Video-Media



